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Aeternitas/infratest-Umfrage Trauerfall-Vorsorge April 2005

Vor einem Jahr befragte Aeternitas Uber das Meinungsforschungsinstitut EMNID die
Bevolkerung zum Thema ,Bestattung — Gestaltung, Vorsorge und Kosten“. Das
gesetzliche Sterbegeld der Krankenkassen war zu diesem Zeitpunkt seit drei Monaten
komplett gestrichen. Die Medien berichteten im Verlauf des Jahres intensiv Uber die hohen
Bestattungskosten von durchschnittlich 5.000 Euro pro Trauerfall und die mdglichen
Auswirkungen auf die Bestattungs- und Trauerkultur.

Auch die Stiftung Warentest gab in inrem Novemberheft eine Ubersicht tiber die Kosten-
und Vorsorgemaoglichkeiten fir die Beerdigung. Sie verwies dabei auf die tblichen
Kostenspannen von Bestattungsleistungen, die Aeternitas zusammengestellt hat und auf
den Bestattungskostenrechner der Verbraucherinitiative fir Bestattungskultur. Nach einem
Jahr hat Aeternitas nun erneut die Bevolkerung befragt, um eventuelle Veranderungen der
Vorsorgehaltung aufzudecken.

Frage 1: Finanzielle Vorsorge fur den Todesfall
Vergleich April 2004/April 2005, (ca. 1000/2000 Personen)

Ingesamt 4/2004  4/2005
Lebensversicherung 35,6 38,7
Sparguthaben 34,3 35,9
Sterbegeldversicherung 141 171
Test. Verfligung aus Vermdgen 14,9 15,0
Sonstiges 59 8,7
keine Vorsorge 34,7 32,5
weil3 nicht, keine Angabe 2,4 2,1

Die Sterbegeldversicherung als Form der finanziellen Vorsorge fir den
Trauerfall gewinnt zunehmend an Attraktivitat. Gegeniber April 2004 haben
drei Prozent mehr der Bundesburger eine Versicherung als Vorsorge fur die
Beerdigungskosten. Sie liegt damit nach wie vor an dritter Stelle der
finanziellen Vorsorgemaoglichkeiten.

Die Gruppe der Menschen ohne ausdrickliche finanzielle Vorsorge fiir den
Trauerfall hat ein wenig abgenommen. Die Quote liegt jetzt bei 32,5 Prozent,
das ist aber immerhin noch ein Drittel der Bevoélkerung, bei dem die Frage
der Finanzierung der Bestattungskosten ungeklart und damit auch der
wuirdige Ablauf nicht sicher gestellt ist.

=> Im schlechtesten Falle handelt es sich hierbei um Menschen mit
wenigen/keinen ausreichenden finanziellen Mitteln, so dass deren
Angehdrige oder der Staat fur die Beerdigungskosten aufkommen mussen.
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Differenzierungen

30-39 40-49 50-59

Nach Alter 14-29 Jahre |Jahre Jahre Jahre 60+ Jahre
2004 2005|2004 2005|2004 2005 | 2004 2005|2004 2005

| Lebensversicherung Bl BB 46,7 466|506 50,9| 47,0 42,6

Sparguthaben 12,4 149 Bl BB | 29,7 337|340 324| 591 571

| Sterbegeldversicherung 29 1,7/100 64|08 88| 200 204

Test. Verfiigung aus Vermoégen 1,9 27| 97 48|137 131 |88 BEE| 283 284

| Sonstiges B B 48 83| 91 96| ME BB s1 97|

keine Vorsorge B8B BB | 393 409|285 31,3|293 305 11,5

| weiR nicht, keine Angabe 02 24| 43 20| 21 21| 09 27| 35 17

Erschreckend in 2004 war die relativ hohe Anzahl (gut 15 Prozent) an Senioren, die
keinerlei Vorsorge fur die Beerdigung getroffen hatten. Diese Zahl ist um vier Prozent
gesunken auf heute 11,5 Prozent.

Nach Bundesland

Lebensversicherung

Sparguthaben

Sterbegeldversicherung
testam. Verfigung Vermdgen

noch keine Vorsorge

weil3 nicht /k, A.
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N=2001, | Schleswig-Holstein, Hamburg, Bremen, Niedersachsen=320, || Nordrhein-Westfalen=425, llla Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland=267,
Illb Baden-Wirttemberg=243, IV Bayern=292, Va+Vb Berlin=81, VI Mecklenburg-Vorpommern, Brandenburg, Sachsen-Anhalt=188, VII Thiringen, Sachsen=185
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SV als Vorsorgeform hat besonders zugenommen in
Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland, Thiringen,
Sachsen und Berlin. Der gesamte Nordosten
Deutschlands hat mit Ausnahme Berlins in Sachen
Trauerfallvorsorge machtig aufgeholt.

In NRW sind es eher LV, die zur Versorge
herangezogen werden (Einfluss Gesetzesanderung?).

V a+b i VI
2004 2005
244 264 6N [EE B &N
B0 BN BE BB 322 330
BN Bl 1-. 127 BB BE
91 128 7,8 125 91 132
91 87 08 80 108 81
5l IE HEE Bl 371 376
56 23 73 17 19 58
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Frage 2: Finanzielle Vorsorge fur den Todesfall demnachst geplant?
32,5 Prozent (651 Personen) ohne Vorsorge aus Frage 1

15,1 % planen Vorsorge demnéchst
83,7 % planen keine Vorsorge demnéachst
1,2 % k.A.

Das Ergebnis ist doch recht erschreckend. Eine groRe Gruppe der Gesellschaft (absolut
circa 26,6 Mio. Menschen ab 14 Jahren) ist fir den Trauerfall nicht eigens finanziell
abgesichert. Etwa 20 Mio. Menschen planen dies auch weiterhin nicht.

Es mag sein, dass im Todesfall ausreichend finanzielle Mittel aus eigenem Vermégen oder
von den Kindern vorliegt und somit aktuell keine Vorsorge getroffen wird. Wichtiger ist
jedoch die Vermutung, dass die Menschen die Vorsorge auch nicht treffen wollen, also die
spatere mogliche Form und Gestaltung der Bestattung unwichtig sind. Es ist zu erwarten,
dass diese Bestattungen eher in Form von Minimalbestattung als einem trostenden
besonders gestalteten Ereignis stattfinden werden.

Erwartungsgemalf wollen vor allem altere Menschen Vorsorge treffen (22 %).
Bei den 40 — 49-Jahrigen ist der Wunsch nach baldiger Vorsorge am geringstem
ausgepragt (5 %).

Bedarf an Vorsorge besteht vor allem (> 18,5 %) in NRW, Baden-Wirttemberg und
Mecklenburg-Voprpommern/Brandenburg und Sachsen-Anhalt. Gesattigt (unerkannt oder
unerfullbar) (< 11,3 %) scheint das Vorsorgebedurfnis jedoch eher in Hessen/Rheinland-
Pfalz/Saatland und Berlin zu sein (Auch Nds/SH/H/B und Bayern).

Frage 3a: Finanzielle Vorsorge demnachst fur den Todesfall
15,1 Prozent Vorsorgeplaner von 35 Prozent ohne Vorsorge aus Frage 2
(100 Personen)

Lebensversicherung 39,8
Sparguthaben 51,8
Sterbegeldversicherung 21,4
Test. Verfligung aus Vermégen 16,9
Sonstiges 11,4
weil3 nicht, keine Angabe 10,8

Bei den Vorsorgemaoglichkeiten steht das Sparguthaben mit Giber 50 Prozent an erster
Stelle bei den Planenden. Es ist die unabhangigste und unverbindlichste, aber auch
unsichere Form der Vorsorge. Ansonsten entspricht die Verteilung der Mdglichkeiten
zueinander in etwa dem Verhaltnis der bereits getroffenen Vorsorge (Frage 1).

Interessant ist die Betrachtung der Optionen im Altervergleich. Die mittlere Altergruppe
setzt vor allem auf das Testament und weniger auf reines Sparguthaben oder eine
Versicherung. Die LV ist ab 60 Jahren sowieso nicht mehr abschlussfahig, was alle der
50-59-Jahrigen, aber nicht alle der 60+ erkennen. Eine SV finden vor allem die 50-59-
Jahrigen attraktiv. Der Unsicherheitsgrad Uber die geeignete Form ist vor allem bei den
60+ sehr grol3. Sie setzen umso mehr auf ihr Sparguthaben.
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Nach Regionen

In Sachen und Thiringen setzt man auf das Geld und legt's im Testament fest. In
Mecklenburg-Vorpommern/Brandenburg/Sachsen-Anhalt ist man sich eher unsicher und
das angesparte Geld zu schade/zu wenig fur den Trauerfall. In Berlin verscheuert man im
Todesfall das Haus. In Hessen/Rheinland-Pfalz und Saarland sitzen die Sparkénige, die
zusatzlich LV und SV abschliel3en. Bayern und BW sind die anderen beiden attraktivsten
Bundeslander fir Neuabschisse von Sterbegeldversicherungen. In NRW liegt die LV vorn.
Der Norden verhalt sicher eher ausgeglichen.

Frage 3b: keine finanzielle Vorsorge fur den Todesfall
83,7 Prozent Vorsorgeplanende von 35 Prozent ohne Vorsorge aus Frage 2
(544 Personen)

kein Interesse an Thema 60,9
zu jung fur Vorsorge 61,8
derzeit keine finanzielle Mittel 51,0
Kinder/Verwandte bezahlen Sterbefall 50,1
Staat bezahlt Sterbefall 11,3
Beerdigung wird aus Nachlass bezahlt 3,0
Anderes 1,8
Weil nicht, k.A. 1,3

Die Grinde fur die unterlassene Vorsorge sind eigentlich eindeutig. Eine Gruppe der
Inaktiven halt sich fur zu jung und interessiert sich nicht fur die Thematik. Die andere
Gruppe hat keine finanziellen Mittel, um vorzusorgen oder Uberlasst das den
Nachkommen oder dem Staat (das vor allem im Osten).

Das Interesse an Vorsorge nimmt im Alter zu. Vor allem die Jungrentner aber haben
weniger Geld zur Vorsorge. Die Angehdrigen wollen Menschen ab 50+ auch nicht allzu
sehr belasten. Man setzt zunehmen auf den Nachlass und die 60+ (und 40-49 J. =
Arbeitlose?) zunehmend auf die staatlichen Leistungen!

Den Staat sehen vor allem Einwohner aus NRW und Ostdeutsche in der Pflicht, Mittel-
und Suddeutschland am wenigsten.

In Berlin ist das Interesse an der Vorsorge am grof3ten, aber die finanziellen Mittel sind am
geringsten, Ubertroffen nur durch Thiringen/Sachsen.

Frage 4: Vorhandensein von inhaltlichen Vorsorgevertragen
65,4 Prozent aus Frage 1 (1309 Personen)

kein Vorsorgevertrag 90,6
Vertrag Bestatter 3,5
Vertrag Steinmetz 2,2
Vertrag Grabpflege 1,7
Weif3 nicht, k.A. 4,9

Insgesamt scheint das Bedurfnis nach leistungsbezogenen Vorsorgevertragen recht
gering zu sein. Circa 2,5 Mio. Menschen haben inhaltliche Vorsorgevertrage fir den
Trauerfall abgeschlossen, tiberwiegend fur die Bestattung an sich.



